REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
BLACK FRIDAY 2024

1. Organizatorul campaniei

1.1 Organizatorul Campaniei “Black Friday 2024” (denumitd Tn continuare “Campania”) este
BOOKZONE SRL persoanad juridicd infiintata potrivit dreptului romanesc cu sediul in BUCURESTI
SECTORUL 4 (BUCURESTI), SOS. BERCENI, NR.104, CONSTRUCTIE C4 — BLOC TURN, PARTER, CAM
1, AP.10, CIF: RO 44748128, Nr. la Reg. Com.: J40/14096/2021 (denumit Tn continuare
“Organizatorul”).

1.2 Campania se va desfdsura Tn conformitate cu prezentul regulament (denumit in continuare
»,Regulamentul oficial” sau ,Regulamentul”), Regulament care este obligatoriu pentru toti
participantii si pentru toate entitatile implicate Tn derularea Campaniei.

1.3 Campania promotionala se desfasoara in conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern
nr. 99/2000 — privind comercializarea produselor si serviciilor pe piatd cu modificarile si
completarile ulterioare, si a dispozitiilor legale in vigoare aplicabile.

2. Durata si locul desfasurarii campaniei
2.1 Campania se desfasoara in perioada 6 noiembrie 2024, ora 20:00 — 10 noiembrie 2024, ora
23:59, pe website-ul Organizatorului www.bookzone.ro.

3. Regulamentul oficial al Campaniei

3.1 Regulamentul de desfdsurare este disponibil Tn mod gratuit oricdrui solicitant, pe intreaga
durata a Campaniei, in format electronic, prin accesarea paginii web https://bookzone.ro/.

3.2 Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, cu conditia
instiintdrii prealabile a participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile
acestuia. Orice modificari/completdri aduse prevederilor acestui Regulament vor fi comunicate
catre public prin publicarea pe pagina web https://bookzone.ro/.

4.Produsele participante in campanie

4.1. Produsele participantein Campanie sunt doar produsele comercializate de Organizator online,
pe site-ul www.bookzone.ro, care pe perioada campaniei auaplicatd mentiunea privind reducerea
si se afla pe pagina special dedicata acestei Campanii - Black Friday-Landing Page, denumita Tn
continuare ,,Pagina Dedicatd”.
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4.2. Pentru claritate, Organizatorul precizeaza ca nu fac obiectul acestei Campanii, produsele in
dreptul carora nu exista mentiunea privind reducerea si care nu sunt prezentate pe Pagina
Dedicata.

5. Dreptul |la participare

5.1 Campania se adreseaza fiecarui client al Organizatorului, persoane fizice si/sau persoane
juridice.

Prin participarea in campania “Black Friday 2024”, participantii sunt de acord cu prevederile
prezentului Regulament.

6. Sloganul Campaniei — Semnificatie si interpretare
6.1 Sloganul Campaniei va fi ,cele mai mici preturi din an”, denumit Tn continuare: ,Sloganul”.

6.2 Pentru claritate, Sloganul face referire la preturile practicate de catre Organizator, pentru
produsele specificate la art.4, pe perioada campaniei, acestea fiind in continuare denumite
,Preturile”.

6.3 Preturile vor avea cel mai mic cuantum valoric prin raportare la preturile practicate de catre
Organizator, pentru acelasi tip de produs, in intervalul 01.01.2024 si pana la data finalizarii
prezentei campanii.

6.4 Pentru claritate, Tn intelesul Sloganului, cel mai mic pret practicat pe perioada Campaniei,
poate fi mai mic sau egal cu cel mai mic pret practicat anterior de catre Organizator in cursul
intervalului specificat Tn cuprinsul art.6.3.

7. Mecanismul Campaniei

7.1. Pentru a participa la campanie, clientii trebuie sa achizitioneze produsele care sunt special
semnalizate ca facand parte din aceastd Campanie, astfel cum s-a indicat la art. 4, in perioada
campaniei, prin platforma online de pe site-ul www.bookzone.ro. Data achizitiei va fi considerata
ca fiind data facturii finale.

7.2. Reducerile de care vor beneficia clientii BOOKZONE S.R.L. vor fi marcate corespunzdtor prin
afisarea preturilor reduse or prinafisarea procentului cucare pretul este redus. Reducerile aplicate
vor fi de pana la 90%.

7.3. Pe perioada de derulare a Campaniei, Organizatorul poate organiza si oferte fulger, care vor
aparea pe pagina dedicatd Campaniei in fiecare zi, in mod aleatoriu, si care vor fi valabile pana la
epuizarea stocului disponibil, ori pana la expirarea intervalului de 24 de ore careva curge de la
momentul incarcarii ofertei fulger.
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7.4. Pentru toate celelalte produse ce intra in prezenta Campanie, Organizatorul face mentiune
expresa ca produsele pot fi achizitionate Tn limita stocului disponibil, astfel cum acesta exista la
momentul deruldrii Campaniei.

7.5. Tn cazul unor eventuale erori de functionare, inclusiv erori umane, din parte Organizatorului,
inurma carora pretul este modificat, rezultand un pret derizoriusau mai mic, neconform cu pretul
de vanzare mediu setat de catre Organizator pentru acea perioadd, Organizatorul isi aloca dreptul
sa anuleze Comanda efectuatd (denumit in continuare , drept de retragere”), iar clientii care au
plasat comenzi vor fi informati telefonic/email/SMS asupra acestui fapt Tn cel mai scurt timp
posibil. Cumparatorul accepta si consimte ca nu va avea drept de opozitie sau orice alte pretentii
asupra produselor ce au facut obiectul unor comenzi care sunt rezultatul, cuprind/contin erori de
functionare, inclusiv erori umane.

8. Protectia datelor cu caracter personal

8.1 Tn organizarea si desfasurarea prezentei Campanii se vor avea in vedere si se vor respecta
prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR). De asemenea, prin participarea si inscriereain
Campanie, conform prezentului regulament, este necesar ca participantii sa puna la dispozitia
organizatorului si/sau partenerilor acestuia in vederea desfasurarii campaniei, date cu caracter
personal (de ex. nume, prenume, denumire, numar telefon, e-mail, adresd) astfel cum sunt
solicitate de catre Organizator conform prezentului Regulament sia formularului de inscriere de
pe platforma special creata Tn acest sens.

8.2 Participantii declara ca au cunostinta despre prelucrarea datelor lor cu caracter personal si Tsi
exprima consimtamantul Tnmod liber, expres sineechivoc cu privire la astfel de prelucrariin scopul
executarii prezentului Regulament si in vederea indeplinirii obligatiilor legale, Tn conformitate cu
prevederile GDPR. Prelucrarea datelor furnizate de participantii la Campanie se va face in
conformitate cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal.

8.3. Participantii isi pot retrage oricand si in mod gratuit consimtamantul pentru prelucrarea
datelor lor personale pentru oricare dintre scopurile mentionate mai sus, fara insa a afecta
legalitatea activitdtilor de prelucrare efectuate finaintea retragerii. In cazul retragerii
consimtamantului de prelucrare a datelor oferite pentru inscrierea Tn campanie, calitatea
dumneavoastra de participant inceteazd din momentul retragerii. In conformitate cu legislatia
aplicabild Tn domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal, va informam ca beneficiati de
urmatoarele drepturi: dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul la rectificare, dreptul
la stergerea datelor (,dreptul de a fi uitat”), dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la
portabilitatea datelor, dreptul la opozitie, precum si dreptul de a nu fi supus unei deciziiindividuale
automate, inclusiv creare de profiluri, care ar putea produce efecte juridice in relatia cu
dumneavoastra sau v-ar putea afecta In mod similar, Tntr-o masura semnificativa.

Pentru exercitarea drepturilor si pentru sugestii si plangeri referitoare la prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal, precum si pentru retragerea acordului, va recomandam sa



contactati persoana Tnsarcinata cu protectia datelor din cadrul companiei la urmatoarea adresa
de e-mail: dpo@contactdirect.ro.

Pentru mai multe informatii legate de politica de confidentialitate adoptata de Organizator, vad
invitam sa accesati urmatorul link: https://bookzone.ro/ajutor la sectiunea “Prelucrarea datelor
cu caracter personal”.

9. Tncetarea/intreruperea Campaniei. Fort3 majora

9.1 Campania poate inceta Tnainte de termen, atat in cazul unui eveniment ce constituie forta
majord, astfel cum este reglementata de legislatia romana in vigoare, inclusiv Tn cazul
imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa acestuia, de a continua aceasta
campanie, cat si daca Organizatorul isi doreste acest lucru, inclusiv prin raportare la dreptul de
retragere prevazut la art. 7.5.

9.2 Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica prezentul regulament/conditiile, aceste
modificari fiind aduse la cunostinta publicului prin afisarea pe pagina web
https://bookzone.ro/ajutor n sectiunea , Termeni si conditii”.

9.3 Organizatorul nuisiasuma rdaspunderea pentru imposibilitatea participarii laaceasta Campanie
din cauza unor eroritehnice ori cauze care nu depind de Organizator, cum ar fi defectiunile tehnice
ale furnizorului de internet, defectiuni ale software-ului, si altele.

10. Legea aplicabild. Litigii
10.1 Legea aplicabild este legea romana.

10.2 Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti cu privire la orice aspect legat de
desfasurarea Campaniei se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi
posibila, litigiile vor fi solutionate in instantele judecdtoresti romane competente din Mun.
Bucuresti.

10.3 Eventualele reclamatii legate de derularea Campanieise pot trimite pe adresa Organizatorului
intermen de maxim 3 (trei) zile lucratoare de la data Tncheierii Campaniei. Dupd expirarea acestui
termen, Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio reclamatie.

10.4 Pentru claritate, Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru eventualele nemultumiri,
contestatii ale participantilor, care nu vizeaza incdlcari ale cadrului legislativin vigoare a plicabil,
ori a Regulamentului, conform art.1.1 si art.1.2.

Prezentul Regulament a fost redactat si publicat astazi, 05.11.2024
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