REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
,PLOUA CU REDUCERI”

Perioada: 14 octombrie 2026, ora 00:00 — 18 octombrie 2026, ora 23:59

1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Organizatorul Campaniei ,Ploua cu reduceri’ (denumita in continuare ,Campania”) este
BOOKZONE S.R.L., persoana juridica infiintata potrivit dreptului romanesc, cu sediul in
Bucuresti, Sectorul 4, Sos. Berceni, nr. 104, Constructie C4 — Bloc Turn, Parter, Cam. 1, Ap. 10,
CIF: RO 44748128, Nr. la Registrul Comertului: J40/14096/2021 (denumita in continuare
»Organizatorul” sau ,Bookzone”).

1.2. Campania se desfasoara in conformitate cu prezentul regulament (denumit in continuare
,Regulamentul Oficial” sau ,Regulamentul”), obligatoriu pentru toti participantii.

1.3. Campania este organizata in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.
99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si cu celelalte dispozitii legale aplicabile.

2. LOCUL S| DURATA DESFASURARII CAMPANIEI

2.1. Campania ,Ploua cu reduceri” se desfasoara in perioada 14 octombrie 2026, ora 00:00 —
18 octombrie 2026, ora 23:59, inclusiv.

2.2. Campania se desfasoara exclusiv online, pe website-ul oficial al Organizatorului,
www.bookzone.ro, si este valabila pe intreg teritoriul Romaniei.

2.3. Participarea la Campanie se realizeaza exclusiv prin plasarea unei comenzi eligibile pe
www.bookzone.ro, ih conditiile prevazute de prezentul Regulament.

2.4. Extragerea castigatorilor va incepe in data de 19 octombrie 2026, dupa ora 10:00,
conform mecanismului descris la Art. 5 si Art. 7.

3. DREPTUL SI CONDITIILE DE PARTICIPARE

3.1. La Campanie pot participa persoanele fizice cu varsta de minimum 18 ani, care au
domiciliul sau resedinta in Romania si care respecta conditiile prezentului Regulament.
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3.2. Pentru a participa la Campanie, clientii trebuie sa plaseze, in perioada mentionata la Art.
2.1, cel putin o comanda pe website-ul www.bookzone.ro, cu o valoare a produselor din cos de
minimum 99 lei.

3.3. Pentru calcularea pragului minim de 99 lei se ia in considerare exclusiv valoarea produselor
comandate, dupa aplicarea eventualelor reduceri sau coduri promotionale. Costul livrarii si
costul procesarii comenzii nu sunt incluse in calculul acestui prag.

3.4. Sunt eligibile pentru extragere exclusiv comenzile finalizate, care nu au fost anulate,
returnate sau rambursate integral ori partial, daca in urma unei returnari sau rambursari partiale
valoarea produselor pastrate scade sub pragul minim de 99 lei.

3.5. Participarea la Campanie este automata si nu presupune completarea unui formular
suplimentar, inscrierea pe alte platforme sau achitarea unor taxe suplimentare fata de cele
aferente comenzii plasate.

3.6. Prin participarea la Campanie, participantii confirma ca au luat cunostinta de prevederile
prezentului Regulament si ca le accepta.

4. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

4.1. Regulamentul Oficial este disponibil gratuit, pe intreaga durata a Campaniei, in format
electronic, pe website-ul www.bookzone.ro.

4.2. Organizatorul si rezerva dreptul de a modifica si/sau completa prezentul Regulament, in
conditiile legii, cu obligatia de a informa participantii despre modificarile intervenite, prin
publicarea acestora pe website-ul www.bookzone.ro.

4.3. Eventualele modificari nu vor afecta drepturile deja dobéandite de participanti in conditiile
prezentului Regulament.

5. MECANISMUL CAMPANIEI

5.1. Conditii privind inscrierea valabila in Campanie

5.1.1. Pentru participarea valabila la Campanie este necesara indeplinirea cumulativa a
urmatoarelor conditii:

a) Participantul sa indeplineasca cerintele prevazute la Art. 3;

b) Comanda sa fie plasata exclusiv pe website-ul www.bookzone.ro, in perioada 14 octombrie
2026, ora 00:00 — 18 octombrie 2026, ora 23:59;

c) Valoarea produselor comandate sa fie egala cu sau mai mare de 99 lei, fara includerea
costului de livrare si a costului de procesare;
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d) Comanda sa fie finalizata si sa nu fie anulata sau rambursata, conform conditiilor prezentului
Regulament.

5.2. Modalitatea de participare

5.2.1. In perioada Campaniei, toate comenzile eligibile, care indeplinesc conditiile prevazute in
prezentul Regulament, vor fi inscrise automat in tragerea la sorti pentru castigarea uneia dintre
cele 30 de umbrele oferite de Organizator.

5.2.2. In cadrul Campaniei vor fi acordate 6 umbrele pentru fiecare zi de desfasurare, astfel:

14 octombrie 2026 — 6 umbrele;
15 octombrie 2026 — 6 umbrele;
16 octombrie 2026 — 6 umbrele;
17 octombrie 2026 — 6 umbrele;
18 octombrie 2026 — 6 umbrele.

5.2.3. Pentru fiecare zi de Campanie se va constitui 0 baza de date distincta, care va cuprinde
comenzile eligibile Tnregistrate in ziua respectiva, in intervalul orar 00:00-23:59, cu exceptia
eventualelor comenzi anulate sau neeligibile.

5.2.4. Fiecare comanda eligibila reprezinta o inscriere distincta la tragerea la sorti aferenta zilei
in care a fost plasata. Un participant poate avea mai multe inscrieri, in masura in care plaseaza
mai multe comenzi eligibile in perioada Campaniei.

5.2.5. Indiferent de numarul comenzilor eligibile plasate, un participant poate castiga maximum
un premiu in cadrul Campaniei.

5.2.6. Comenzile cu o valoare a produselor mai mica de 99 lei, comenzile plasate in afara
perioadei Campaniei si comenzile care nu respecta conditiile de eligibilitate nu vor participa la
extragere.

5.2.7. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru comenzile care nu au putut fi inregistrate
din cauze tehnice independente de vointa sa sau pentru comenzile care contin informatii
incomplete ori incorecte, ce impiedica identificarea sau contactarea castigatorilor.

6. PREMIILE CAMPANIEI

6.1. In cadrul Campaniei ,Ploud cu reduceri”, Organizatorul va acorda un numar total de 30 de
premii, constand in 30 de umbrele.

6.2. Premiile vor fi repartizate in mod egal intre cele cinci zile de Campanie, cate 6 umbrele
pentru fiecare zi.



6.3. Valoarea comerciala unitara a unui premiu este de 88.28 lei, TVA inclus, iar valoarea
comerciala totala a premiilor acordate in cadrul Campaniei este de 2,648.33 lei, TVA inclus.

6.4. Premiile sunt acordate exclusiv in forma specificata de Organizator. Acestea nu pot fi
inlocuite cu alte produse, servicii sau beneficii si nu poate fi solicitata contravaloarea lor in bani.

6.5. In cazul refuzului unui castigator de a primi premiul acordat, acesta nu va beneficia de nicio
compensatie sau despagubire din partea Organizatorului.

6.6. Costurile aferente livrarii premiilor catre castigatorii validati vor fi suportate integral de catre
Organizator.

7. DESEMNAREA $S1 VALIDAREA CASTIGATORILOR

7.1. Premiile Campaniei se vor acorda prin intermediul a 5 extrageri aleatorii, cate una pentru
fiecare zi de desfasurare a Campaniei, in cadrul carora vor fi desemnati cate 6 castigatori.

7.2, Extragerea castigatorilor va incepe Tn data de 19 octombrie 2026, dupa ora 10:00, dupa
incheierea perioadei de participare.

7.3. Tragerea la sorti se va realiza prin intermediul unui program informatic de selectie aleatorie,
utilizand baza de date a comenzilor eligibile inregistrate pe www.bookzone.ro in perioada
Campaniei.

7.4. Pentru fiecare dintre cele cinci zile de Campanie vor fi selectati aleatoriu 6 castigatori,
corespunzatori comenzilor eligibile plasate in ziua respectiva, rezultand un total de 30 de
castigatori.

7.5. Pentru fiecare extragere vor fi desemnate si rezerve, care vor putea inlocui castigatorii
initiali Tn situatia in care acestia nu indeplinesc conditiile de validare, nu pot fi contactati sau
refuza premiul.

7.6. Castigatorii vor fi contactati telefonic de céatre reprezentantii Organizatorului, utilizand
numarul de telefon furnizat la plasarea comenzii, in vederea confirmarii identitatii si a adresei de
livrare a premiului.

7.7. Organizatorul va initia contactarea castigatorilor in termen de maximum 24 de ore de la
desemnarea acestora. In cazul in care un castigator nu poate fi contactat dupa minimum doua
incercari efectuate in zile diferite, intr-un interval de maximum 3 zile lucratoare de la extragere,
Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida castigul si de a contacta un participant de
rezerva.

7.8. Pentru validarea céastigului, participantul desemnat trebuie sa confirme datele necesare
livrarii premiului si sa indeplineasca toate conditiile de eligibilitate prevazute in prezentul
Regulament.
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7.9. In cazul in care, in urma verificarilor, se constata c& o comanda a fost anulata, rambursata
sau nu indeplineste conditiile de eligibilitate, castigatorul corespunzator acesteia va fi invalidat,
urmand sa fie contactat un participant de rezerva.

7.10. Un participant poate castiga un singur premiu in cadrul Campaniei, indiferent de numarul
comenzilor plasate. in situatia in care aceeasi persoana este desemnaté castigatoare in cadrul
mai multor extrageri, aceasta va primi un singur premiu, iar pentru premiul suplimentar va fi
selectata o rezerva.

7.11. Organizatorul va face publice numele castigatorilor validati si premiile acordate, in
conformitate cu prevederile legale aplicabile, prin intermediul website-ului www.bookzone.ro.

8. NOTIFICAREA S| PREDAREA PREMIILOR

8.1. Premiile vor fi livrate exclusiv castigatorilor validati, prin curier, la adresele de livrare
confirmate telefonic.

8.2. Livrarea premiilor se va realiza de catre Organizator in termen de maximum 30 de zile
lucratoare de la data validarii castigatorilor.

8.3. Organizatorul nu este responsabil pentru imposibilitatea livrarii premiilor ca urmare a
furnizarii unor date de contact sau de livrare incorecte ori incomplete sau a imposibilitatii de
contactare a castigatorilor.

8.4. In cazul in care castigatorul refuza primirea premiului sau nu poate fi identificat ori contactat
in conditiile prezentului Regulament, acesta pierde dreptul de a beneficia de premiu, fara a
putea solicita despagubiri.

8.5. Premiile nu pot fi schimbate cu alte produse si nu pot fi preschimbate in bani.

9. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

9.1. Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale participantilor in conformitate cu
prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia datelor cu caracter personal
(GDPR) si cu legislatia national& aplicabila.

9.2. Datele cu caracter personal prelucrate in cadrul Campaniei pot include numele, prenumele,
numarul de telefon, adresa de e-mail, adresa de livrare si informatiile referitoare la comenzile
eligibile.

9.3. Prelucrarea acestor date se realizeaza in scopul organizarii si desfasurarii Campaniei,
verificarii eligibilitatii participantilor, desemnarii si validarii castigatorilor, contactarii acestora,
livrarii premiilor si indeplinirii obligatiilor legale ale Organizatorului.
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9.4. Datele vor fi prelucrate in temeiul juridic aplicabil fiecarui scop, inclusiv pentru executarea
conditiilor de participare la Campanie si indeplinirea obligatiilor legale care revin
Organizatorului.

9.5. Participantii beneficiaza de drepturile prevazute de legislatia privind protectia datelor cu
caracter personal, inclusiv dreptul de acces, rectificare, stergere, restrictionare a prelucrarii,
portabilitate, opozitie si dreptul de a depune o plangere la autoritatea competenta, in conditiile
legii.

9.6. Pentru exercitarea acestor drepturi si pentru orice solicitari referitoare la prelucrarea datelor
cu caracter personal, participantii pot contacta responsabilul cu protectia datelor la adresa de
e-mail: dpo@contactdirect.ro.

9.7. Mai multe informatii privind prelucrarea datelor cu caracter personal sunt disponibile pe
website-ul www.bookzone.ro, in sectiunea ,Prelucrarea datelor cu caracter personal”.

10. INCETAREA CAMPANIEI. FORTA MAJORA

10.1. Campania inceteaza de drept la data de 18 octombrie 2026, ora 23:59, fara a afecta
obligatiile Organizatorului privind extragerea céastigatorilor, validarea acestora si acordarea
premiilor.

10.2. Campania poate inceta inainte de termen in cazul producerii unui eveniment de forta
majora sau al aparitiei unor imprejurari independente de vointa Organizatorului, care fac
imposibila continuarea acesteia, in conditiile legii.

10.3.In situatia intervenirii unor asemenea imprejurari, Organizatorul va informa participantii
prin publicarea unui anunt pe website-ul www.bookzone.ro.

10.4. Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru imposibilitatea participarii la Campanie
cauzata de defectiuni tehnice, intreruperi ale conexiunii la internet sau alte evenimente care nu
se afla sub controlul sau, in limitele permise de legislatia aplicabila.

11. DISPOZITII FINALE

11.1. Prezentul Regulament este disponibil gratuit pe website-ul www.bookzone.ro, pe intreaga
duratad a Campaniei.

11.2. Prin plasarea unei comenzi eligibile in perioada Campaniei, participantii accepta
prevederile prezentului Regulament.

11.3. Participarea la tragerea la sorti nu garanteaza céastigarea unui premiu, desemnarea
castigatorilor realizandu-se exclusiv prin selectie aleatorie.
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11.4. Organizatorul va indeplini formalitatile legale necesare organizarii si desfasurarii
Campaniei, inclusiv autentificarea Regulamentului la notarul public Thainte de inceperea
acesteia, Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile loteriilor publicitare.

11.5. Eventualele obligatii fiscale aferente premiilor vor fi indeplinite potrivit legislatiei fiscale
aplicabile.

12. LEGEA APLICABILA. LITIGII

12.1. Prezentului Regulament ii este aplicabila legea romana.

12.2. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti cu privire la desfasurarea
Campaniei vor fi solutionate, pe cat posibil, pe cale amiabila.

12.3. In cazul in care solutionarea pe cale amiabila nu este posibila, litigiile vor fi inaintate
instantelor judecatoresti romane competente, potrivit legii.

12.4. Eventualele reclamatii privind organizarea si desfasurarea Campaniei pot fi adresate
Organizatorului prin intermediul canalelor oficiale de contact disponibile pe website-ul
www.bookzone.ro, fara afectarea drepturilor conferite participantilor de legislatia aplicabila.

BOOKZONE S.R.L.

Data redactarii: 13.10.2026
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